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JUSTIFICACION

a vulnerabilidad del individuo frente al podér del Estado, propicié que en las
ultimas décadas aumentaran progresivarﬁente las expresiones de la ciudadania, y
en particular de las organizaciones de la sociedad civil, en cuanto a la necesidad
de que existiera un ente moral que se opusiera a los excesos en que con

frecuencia incurre el poder publico.

Aspiracién que se vio cristalizada a finales del siglo pasado, con la reforma
a nuestra Carta Magna, que contemp'lc’) la creacion de organismos nacionales y

estatales, de proteccion y defensa a los derechos humanos.

Se traté pues, de un genuino ejercicio democratico, donde el estado en su
conjunto recoge el sentir de la ciudadania, y reconoce la necesidad de ‘una

“autoridad moral” que se oponga a sus omisiones 0 excesos.

Corresponde entonces, a esta Comision Estatal de los Derechos Humanos,
la obligacion moral de informar a la ciudadania sobre la forma en que ha cumplido
con su expectativa, no solo de proteger y defender sus derechos humanos, sino
de promoverlos y difundirlos para que, mediante la sensibilizacion de los actores
de nuestra sociedad, se prevengan las diversas formas en que se vulneran los

derechos humanos.

Obligacién que encuentra sustento legal en el articulo 4 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Tabasco, asi como en los articulos 15
fraccion V y 52 de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos.
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Corresponde informar en relacion a las acciones realizadas en
el periodo comprendido del 1° de enero al 30 de noviembre de 2013,
que se circunscriben a tres grandes ejes rectores: El de la Proteccién
y Defensa, la Sensibilizacién y Prevencion, y por ultimo las acciones
de Operacioén y Desarrollo de la Comisién Estatal

El numero y tipo de las peticiones y/o quejas ciudadanas
recibidas en la Comision Estatal de los Derechos Humanos, son en
gran medida, un indicador confiable con respecto a la vigencia de los
derechos humanos en la entidad, y a la vez constituyen la pauta
sobre qué aspectos resulta necesario atender en tareas de
educacion, capacitacion, promocion, difusién y particularmente de

sensibilizacion en materia de derechos humanos.

En este orden de ideas, se presentara la incidencia de quejas
en el ano que se informa, las autoridades a quienes se atribuyen
presuntas violaciones a derechos humanos, y particularmente el tipo

de éstas.

Las peticiones y/o quejas constituyen el punto de partida de la
labor de proteccion y defensa de los derechos humanos, que da lugar
a la debida integracién y posterior resolucion de los expedientes
formados, por lo que se brindara a detalle las formas de conclusion

que se han adoptado.

Particularmente, el numero de Procedimientos de Conciliacion
y Recomendaciones que se han planteado a las diversas autoridades
presuntas responsables de vulnerar derechos humanos, y el alcance
que tienen en beneficio no solo del interesado en particular, sino

también de la sociedad en general.

Los derechos humanos, requieren un marco normativo
adecuado, que no solo exprese reconocimiento a un catalogo de

derechos sino que, prevea la forma en que los organismos publicos
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realizaran su atribucién de proteccion y defensa, labor en que la
Comisién Estatal, ha participado con la presentacion de una
iniciativa de “Ley de los Derechos Humanos del Estado de
Tabasco”.

El propdsito de los Organismos Publicos de Derechos
Humanos, se complementa con las acciones de capacitacion,
promocion y difusién, por lo que se presentaran de manera
pormenorizada las labores desplegadas en tal sentido,
desglosandose por rubro o ambito de accidn, tipo de destinatario,

asi como por tema tratado.

El complemento de la labor de sensibilizacion y prevencion
en materia de derechos humanos, lo constituye las acciones de
comunicacion social y particularmente la vinculacion con los
organismos civiles, instituciones educativas y autoridades
gubernamentales del ambito Federal, Estatal y Municipal, con
quienes se realizé una gran alianza que hizo posible la labor que

hoy se informa.

Por ultimo, en este documento se abordaran las acciones
que al interior de la Comision Estatal, se han desplegado para
brindar capacitacion a sus integrantes, y de esta forma atender con
mayor eficacia y oportunidad, los requerimientos ciudadanos de
proteccion, defensa, promocién y difusion en materia de derechos

humanos.

Paralelo a ello, se implement6 con el apoyo de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos el software denominado
“Sistema Integral de Gestidn de Quejas”, que permitira contar con
una herramienta de sistematizacion y analisis de la recepcion,
incidencia de peticiones asi como su tipo, que coadyuvara con el
adecuado seguimiento de las acciones de integracién y resolucion

de los expedientes iniciados.



De la proteccion y

defensa

De las peticiones o quejas -
recibidas

Conforme lo establecen los articulos 102 apartado B de nuestra Carta Magna; 4° de la
Constitucion Politica del Estado libre y Soberano de Tabasco; 3°y 6° de la Ley de la Comision
Estatal de Derechos Humanos, este Organismo Publico cuenta con atribuciones para conocer
de peticiones o quejas relacionadas con presuntas violaciones a los derechos humanos,

cuando éstas sean atribuidas a autoridades y servidores publicos del ambito estatal y

municipal.

Es decir el conocimiento de las peticiones o0 quejas ciudadanas, por la presunta
vulneracion de sus derechos humanos implica desplegar acciones de proteccion y defensa en

su beneficio.
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vulneracion, propiciando la conservacion, y en su caso la

restitucion de los derechos afectados.



Peticiones Iniciadas

Esta labor inicia en el momento en
) Periodo 1°de Enero al 30 de Noviembre de 2013
que el ciudadano se acerca a esta

institucion, a fin de presentar su peticion o peticiones iniciadas
de oficio
8%

queja y solicitar la intervencion que
conforme a derecho corresponde, o bien
cuando de manera oficiosa se detectan en
los medios de comunicacion situaciones
que son susceptibles de vulnerar derechos

humanos.

En este orden de ideas en el periodo

Peticiones

transcurrido del 1 de enero al 30 de presentadas por
particulares
noviembre de 2013, se han iniciado 1,206 o2
expedientes, de los cuales el 92% es decir
TOTAL: 1206 Peticiones ﬂ

1,113 corresponden a  peticiones

. Peticiones iniciadas de oficio 93
presentadas por particulares, y el 8% Peticiones presentadas por particulares 1,113

corresponde a expedientes iniciados de
oficio, correspondiendo al mes de noviembre el numero mas alto de expedientes iniciados, tal y

como se ilustra en las graficas que a continuacion se presentan:
Peticiones Radicadas

Periodo 1° de Enero al 30 de Noviembre de 2013
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TOTAL: 1,206 Peticiones u




De la naturaleza de |
las peticiones o quejas 4
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Ahora bien, la naturaleza de las
quejas o peticiones marca la pauta para
establecer cuales seran las acciones a
desplegar para la debida investigacién de los
hechos narrados, asi como su posterior
resolucion, de tal suerte que Ia
sistematizacion y analisis de la naturaleza de
éstas, resulta indispensable para orientar el
trabajo de proteccidon y defensa de este

organismo publico.

Se han establecido nueve diferentes
rubros de clasificacion que corresponden a
criterios generalmente aceptados en torno a
los derechos humanos y que a la vez
resultan idoneos para realizar la diaria labor

de proteccion y defensa.

Asi tenemos que el primer rubro, es el
denominado “Derecho a la Igualdad y al
Trato digno”, que agrupa peticiones o quejas
por la imposicion de castigos indebidos a
reclusos o internos, por acciones de
discriminacion, por la omisién de respetar
derechos humanos de personas con algun
tipo de discapacidad, por acciones que
transgreden los derechos de igualdad de las

personas con VIH, entre otras, que hacen un

total de 123 peticiones recibidas en el rubro

citado.

El segundo rubro denominado

“‘Derecho a la Integridad y Seguridad
Personal” abarca acciones contrarias al
derecho a conservar la integridad fisica y
psicologica, asi

como a la seguridad

personal, a través de acciones como
lesiones, intimidacion, tortura, trato cruel
inhumano o degradante, golpes amenazas,
cualquier accién que produzca alguna
alteracion de la salud fisica, asi como omitir
evitar que las personas sean sometidas a
tales sufrimientos, entre otras vulneraciones,
haciendo un total de 532 peticiones de

atencion recibidas.

El “Derecho a la Legalidad y a la
Seguridad Juridica” es el rubro que por su
diversidad registra el mayor numero de
peticiones, haciendo un total de 2,051,
abarcando temas relativos a la irregular
integracion de

la averiguacién previa,

dilacion en la procuracion de justicia,



negativa a recepcionar denuncia o querella, omision
de dar a conocer derechos al inculpado,
incomunicacion, apoderarse de bienes u objetos sin
consentimiento, brindar de manera deficiente el
servicio de seguridad publica, ejercicio indebido de
la funcién publica, prestar indebidamente el servicio
publico, emplear arbitrariamente la fuerza publica,

omitir dar respuesta a la peticion formulada, faltar a

la legalidad, entre otras.

El rubro “Derecho a la Libertad”, ocupa el segundo lugar del total de peticiones
recibidas, y abarca acciones relacionadas con detenciones arbitrarias, violencia
desproporcionada durante la detencidn, retencion ilegal, transgresion al derecho a la libertad

sexual, y otras, haciendo un total de 438 peticiones de intervencion.

En el quinto rubro, relativo al “Derecho a la Privacidad” se han recibido un total de 49
peticiones, y tratan de hechos relativos al allanamiento de morada y en general de actos u
omisiones contrarios a la inviolabilidad de un domicilio, y los objetos que se encuentran en
este.

“Derecho a la Propiedad y a la Posesion” corresponde a las peticiones recepcionadas
en este organismo publico, relacionadas con el robo de diferentes objetos o valores, y en
general de toda accion que implique una ocupacién, deterioro o destrucciéon ilegal de la

propiedad privada, rubro en el cual se han recibido un total de 44 peticiones.

El rubro “Derechos Sociales de Ejercicio Individual”, comprende todo tipo de acciones y
omisiones que vulneren, afecten o entorpezca el derecho a la salud, el derecho a la

educacion, el derecho al trabajo, iniciandose por tal concepto un total de 344 peticiones.

En cuanto a los “Derechos Colectivos”, comprenden toda accién u omisién que vulnera
el derecho a disfrutar de un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, que incluye la
suspension, retraso o deficiencia en los servicios publicos de agua potable, drenaje,
alcantarillado, conduccion, tratamiento y disposicion de toda agua residual, asi como todas
aquellas acciones que vulneren derechos de uso, goce y disfrute de indole colectivo, rubro en
el cual se han recibido 30 peticiones.



Por ultimo, en cuanto al rubro “Derecho a la Vida” se han recibido 5 peticiones, cuya

naturaleza desde luego se refiere a todo acto u omision que propicia o ponga en grave riesgo la

vida de toda persona.

Cabe hacer notar, que en general se han recibido 3,669 peticiones, en el entendido de que
en cada expediente puede existir mas de un sefalamiento y mas de una autoridad, y cuando
éste no resulta claro para realizar la investigacion pertinente se emite un acuerdo de queja
pendiente de calificacién, como acontecié con cincuenta y tres de las peticiones recepcionadas,

con respecto a las cuales se inici6 el proceso de aclaracion para su posterior integracion.

A continuacion se presentan las graficas que ilustran lo narrado.
Peticiones por clasificacion del Hecho Violatiorio
Periodo 1°de Enero al 30 de Noviembre de 2013

Casos presentados

por tipo de violacién
Derecho a la Igualdad y al Trato Digno 123
Derecho a la Integridad y Seguridad Personal 532
Derecho a la Legalidad y Seguridad Juridica 2,051
Derecho a la Libertad 438
Derecho a la Privacidad 49
Derecho a la Propiedad y a la Posesion 44
Derechos Sociales de Ejercicio Individual 344
Derechos Colectivos 30
Derecho a la Vida 5
Calificadas como Pendientes 53

TOTAL 3,669

Derecho a la Igualdad y al

Calificadas como Pendientes Trato Digno

0.82% 14.50%

Derechos Sociales de
Ejercicio Individual
9.38%

YS%

i
Derecho a la Propiedad y a e
la Posesion

1.20% ;
Derecho a la Privacidad -
1.34%

Derecho a la Libertad
11.93%

\.

1.44%
Derecho a la Vida
0
0.14% Derecho a la Integridad y
Derechos Colectivos Seguridad Personal

Derecho a la Legalidad y

Seguridad Juridica
55.90%

WV,

Nota: Tener en cuenta que en un expediente de peticion se pueden presentar dos o mas casos por tipo de violacion




La identidad de las autoridades sehaladas como presuntas responsables de vulnerar
derechos humanos, presenta la siguiente tendencia, el 18.09% a la Procuraduria General de
Justicia, 15.01% a la Secretaria de Seguridad Publica, 11.2% a la Policia Ministerial, 10.8% a
la Secretaria de Educacion, 10% a la Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social,
10.4% Autoridades Municipales, 7.4% a la Defensoria Publica, 7.0% a la Secretaria de Salud,
tal y como se ilustra a continuacion:

Peticiones Recibidas por Autoridades

Presuntamente Responsables
Periodo 1°de Enero al 30 de Noviembre de 2013.

Direccion General de Prevencion y Reinsercion Social 191
Procuraduria General de Justicia 362
Policias Ministeriales 215
Secretaria de Seguridad Publica 289
Autoridades Municipales 199
Otras Autoridades del Gobierno 136
Poder Judicial 40
Defensoria Piblica 141
Secretaria de Educacion 207
Secretaria de Salud 135
1915

Direccion General de
Prevenciony Reinsercion
Social
10.0%

Secretaria de Salud
7.0%

Secretaria de Educacion
10.8% \

Procuraduria General de
Justicia

Defensoria Publica 18.9%

7.4%

Poder Judicial
2.1%

Otras Autoridades del
Gobierno
7.1%

Policias Ministeriales
11.2%

ecretaria de Seguridad
Publica
15.1%

Autoridades Municipales.
10.4%

‘ TOTAL: 1915 Autoridades senaladas

Nota: Tomar en consideracion que en una peticion puede existir mas de una autoridad responsable.




De las formas de

atencion a las quejas

y peticiones

Las peticiones y/o quejas relacionadas

con presuntas violaciones a derechos

humanos, atribuidas a autoridades vy
servidores publicos del ambito estatal y
municipal, en esencia evidencian la existencia
de un conflicto de intereses, entre Ila
expectativa ciudadana en relacién al goce y
disfrute de sus derechos humanos, y el actuar
de la autoridad presunta responsable de

vulnerarlos.

Como hemos precisado, la proteccion y
defensa de los derechos humanos, incluye
diversas acciones para la atencidn de las
peticiones y/o quejas recibidas, siendo posible
plantear Procedimientos de Conciliacion, o en
su caso formular

previa investigacion,

Recomendaciones.

La esencia de ambas resoluciones,
radica en prevenir, evitar y hacer cesar
acciones u omisiones que vulneren derechos
humanos, de igual forma pretenden restituir a
la persona en el goce de estos, y cuando ello
no es posible reparar el dafo en forma

proporcional a la afectacién sufrida.

Y aunque ambas pretenden el mismo
fin, su procedencia dependera en primer lugar
de la voluntad de las autoridades presuntas
responsables, de conciliar intereses con la
parte reclamante, para que dentro del respeto
a sus derechos humanos se logre una
solucion inmediata del conflicto. En segundo
término, dependera de que la queja sea
susceptible de solucionarse mediante la
conciliacién, pues siempre que existan formas
graves de vulneracion a los derechos
humanos, se formulara sin excepcién una

Recomendacion.

En los <casos, en que previa
investigacion no se acrediten violaciones a
derechos humanos, procedera la emisién del

acuerdo de archivo que corresponda.




DE LOS PROCEDIMIENTOS DE

CONCILIACION

Desde el momento en que se recibe una peticion, y siempre que no implique una forma
grave de vulnerar derechos humanos, puede dirigirse a la autoridad presunta responsable una
Propuesta de Conciliacion, en la que se le proponen adopte las medidas encaminadas a
restituir a la persona interesada en el goce de su derecho o bien, a reparar el dafio mediante
la adopcién de diversas medidas.

En este orden de ideas, este Organismo respectivamente al Ayuntamiento

Publico, ha privilegiado las propuestas de conciliacion de Paraiso y al Instituto de

como una féormula de solucionar de manera inmediata Difusién Técnica, para un 0.87 %
la violacion invocada por el quejoso, razon por la cual respectivamente; 4 a la

en 209 expedientes, ha formulado 577 Propuestas de Secretaria de Planeacion vy

Conciliacion, dirigidas a las autoridades, y en los Finanzas, Central de Maquinaria,
Estatal de

Secretaria de Comunicaciones y

términos que a continuacion se explica: Instituto Cultura,

Del total

formuladas, 330 fueron dirigidas a la Procuraduria

de propuestas de conciliacion

Transportes, Direccidon General
. del Instituto de la Juventud y el
General de Justicia, que representa el 57.92% del L
. N N Deporte, Coordinacion del
total; 77 a la Direccion General de Prevencion y _ _
, N _ Sistema de Aguas y Saneamiento
Reinsercion Social del Estado, que representa el

13.34% del total; 12 a la Secretaria de Seguridad
Publica, que representa el 2.08%; 25 a la Secretaria
17 al

Ayuntamiento de Nacajuca, que representa el 2.95%;

del Estado y al Ayuntamiento de
Jalpa de Méndez, que representa
el 0.69% respectivamente; 3 al
de Educacién, que representa el 4.33%; ° P
Instituto de Vivienda del Estado,

Ayuntamiento de Jalapa, Direccion

16 al Instituto de la Defensoria Publica, que representa
2.77%; 16 a la Secretaria de Salud, que representa
2.77%; 13 al Ayuntamiento de Centro, que representa
el 2.25%; 7 propuestas respectivamente al Instituto de
Seguridad Social del Estado y al Ayuntamiento de

Tacotalpa, que representan respectivamente 1.21%; 5

del Hospital de Alta Especialidad de
Salud Mental del
Ayuntamiento  de

Estado vy
Centla, que
representan 0.52% cada una; 2 al
Ayuntamiento de Macuspana para
un 0.35% del total y 1 Propuesta de



Conciliacion al Ayuntamiento de Huimanguillo, de Emiliano Zapata, de Balancan, al Colegio de

Estudios Cientificos y Tecnolégicos y al Instituto Tecnoldgico Superior de la Regién sierra, para

un 0.17% del total cada uno.
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13

14
15

PROPUESTAS DE CONCILIACION PLANTEADAS POR AUTORIDAD

Periodo del 1° de enero al 30 de noviembre de 2013

Autoridad Numero
Procuraduria General de Justicia 330
Instituto de la Vivienda 3
Secretaria de Salud 16
Secretaria de Seguridad Publica 12
Direccion General de Prevencion y
Reinsercion Social 77
Secretaria de Planeacion y Finanzas 4
Central Maquinaria
Instituto Estatal de Cultura
Instituto de la Defensoria Publica 16
Instituto de Seguridad Social 7
Secretaria de Comunicaciones y
Transportes 4
H. Ayuntamiento de Huimanguillo 1
H. Ayuntamiento de Nacajuca 17
Secretaria de Educacién 25
H. Ayuntamiento de Jalapa 3

16

17

18
19

20
21

22
23
24

25

26
27
28

29

AUTORIDAD NUMERO
H. Ayuntamiento de Centro 13
Direccion del Hospital de Alta Especialidad de
Salud Mental 3
Direccion General del Instituto de la Juventud y
el Deporte
H. Ayuntamiento de Tacotalpa, Tab.
H. Ayuntamiento Centla 3
H. Ayuntamiento de Paraiso 5
Coordinacion del Sistema de Aguas y
Saneamiento 4
H. Ayuntamento de Emiliano Zapata 1
H. Ayuntamento de Macuspana 2
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos 1
H. Ayuntamento de Balancan, Tab. 1
Instituto de Difusion Técnica No. 1
H. Ayuntamento de Jalpa de Mendez 4
Instituto Tecnoldgico Superior de la Regién
Sierra 1
Total 577

Nota:Derivadas de 209 expedientes




Propuestas de Conciliacion Planteadas por Autoridad
Periodo del 1° de Enero al 30 de Noviembre de 2013

H. Ayuntamiento Centla
0.52% H. Ayuntamiento de Paraiso

0.87%

Coordinacion del Sistema de Aguas y
Saneamiento
0.69%

Direccion del Hospital de Alta Especialidadde Direccion General del Instituto de la
Salud Mental Juventud y el Deporte
0.52% 0.69%

H. Ayuntamento de EmilianoZapata

H. Ayuntamiento de Centro 0.17%

2.25%

H. Ayuntdmiento de Tacotalpa,

H. Ayuntamento de Macuspana

H. Ayuntamiento de Jalapa 0.35%

0.52%
Colegiode Estudios Cientificos y
Tecnoldgicos
0.17%

Secretaria de Educacion
4.33%

H. Ayuntamento de Balancan
H. Ayuntamiento de Nacajuca 0.17%

2.95%

nstituto de Difusion Técnica No. 1
0.87%

H. Ayuntamiento de Huimanguillo.
0.17%

H. Ayuntamento de Jalpa de Méndez

Secretaria de C icaci il i
ecretaria de Comunicaciones y Transportes 0.69%

0.69%

to Tecnol 6gico Superior de |a Region
Sierra
0.17%

Instituto de Seguridad Social
1.21%

Instituto de la Defensoria Pablica
2.77%

Instituto Estatal de Cultura
0.69%

Central Maquinaria
0.69%

Secretaria de PlaneacionyFinanzas
0.69%

Direccion General de Prevenciony
Reinsercion Social
13.34%

Procuraduria General de Justicia
57.92%

Secretaria de Seguridad Publica
2.08%

Secretaria de Salud
2.77%

Instituto de la Vivienda
0.52%

Como se ha apuntado con antelacion, el proposito de los Procedimientos de
Conciliacion es resguardar, restituir o reparar el dafio por hechos que impliquen vulneracion a
los derechos humanos, para lo cual se proponen diferentes tipos de conciliacion.

Entre ellos se ha solicitado a la autoridad, inicie procedimientos administrativos de
responsabilidad a los servidores publicos relacionados con hechos presuntamente
violatorios a derechos humanos, medida que cumple un doble propdsito pues por una parte
puede imponerse al transgresor una sancion administrativa, a titulo de reparacion del dafo
y en segundo término constituye una eficaz medida de garantia de no repeticién, férmula

que se ha planteado en 30 diferentes ocasiones.



Como habra podido apreciarse cuando se
detallé la naturaleza de las peticiones recibidas
en este Organismo Publico, la mayor incidencia
de éstas se presenta en el rubro del Derecho a
la Legalidad y a la Seguridad Juridica,
particularmente por acciones u omisiones que
afectan los Derechos Humanos de quienes son
parte en un procedimiento penal.

Por lo que de manera estratégica esta
Comision Estatal, ha propiciado procedimientos
que restablezcan la adecuada comunicacion
entre la autoridad y los peticionarios,
particularmente entre el Ministerio Publico, el
Defensor de Oficio, el Asesor Juridico con el
inculpado o el ofendido en su caso, como partes
de todo procedimiento penal.

Se ha advertido que en innumerables
ocasiones, es la comunicacion inadecuada entre
la autoridad y el peticionario lo que propicia que
en mayor medida se vulneren los derechos
humanos de estos ultimos.

Razén por la cual en 31 propuestas se
solicitd al Agente del Ministerio Publico ponga a
la vista del interesado, bien sea ofendido o
inculpado, la averiguacion previa a efectos de
que de manera directa se entere de su
contenido y de esta forma, esté en condiciones
de ejercer sus derechos eficazmente, ello en los
casos en que el ciudadano referia, que no se le
informaba el estado de la indagatoria, o bien no

era atendido por el representante social.

De manera relevante, destaca que en 65
ocasiones se propuso que el Asesor Juridico
brindara explicacion, orientacion juridica y la

asesoria que en su caso procediera en favor del

ofendido, ello con la pretensién de que el
ciudadano, con pleno conocimiento vy
comprension de lo que son sus derechos,
y particularmente, enterado del estado de
la averiguacion previa, pudiese coadyuvar
de manera adecuada y oportuna, en la
aportaciéon del material probatorio para

sustentar su dicho.

De la misma manera, en 14
ocasiones se propuso se instruyera al
Defensor Publico de Oficio, realizara las
diligencias pertinentes y congruentes, en
beneficio de la defensa adecuada prevista
en el articulo 20 de nuestra Carta Magna,

en favor del inculpado, que desde luego

incluyen la orientacion pertinente y
oportuna.
Una de las quejas de mayor

incidencia, es la relacionada con la
expresion ciudadana en el sentido de que
nadie le dice lo que tiene que hacer en la
averiguacion previa, y consecuentemente
no sabe a quién recurrir ni como se
integraria su indagatoria, sefialando
desconocer los derechos que le asisten
como ofendido, razén por la cual se
solicité en 74 ocasiones que el Agente del
Ministerio Publico le diera a conocer al
la totalidad de

establecidos en el

los derechos
articulo 20

ofendido,

Constitucional.
La inadecuada comunicacién de

algunas autoridades con el ciudadano, se



ve ilustrada por las 21 ocasiones en que se
plante6 un Procedimiento de Conciliacién,
consistente en que se acordara oportunamente
la peticion del ciudadano, y se le diera la debida
respuesta y notificacion por via escrita, en el

plazo breve que establece nuestra Carta Magna.

Ahora bien, en infinidad de ocasiones las
acciones u omisiones de la autoridad, implican
no solo una vulneracion de los derechos
humanos de las personas, sino también implican
la comision de algun ilicito regulado por la ley
penal, por lo que a titulo de reparacion del dafo
y garantia de no repeticion, en 48 ocasiones,
mediante el Procedimiento de Conciliaciéon
correspondiente, se solicitd a la Procuraduria
General de Justicia, iniciara la averiguacion
previa correspondiente para investigar y
determinar la responsabilidad penal en que en
su caso corresponde a los servidores publicos
involucrados en los hechos narrados por el

peticionario.

De igual forma, en 36 ocasiones mediante
el Procedimiento de Conciliacién respectiva, se
solicitd a diversas autoridades, que dieran vista
al Agente del Ministerio Publico, por hechos
servidores

presuntamente  cometidos  por

publicos adscritos, a las dependencias
relacionadas, ello con el fin de propiciar la
investigacion penal correspondiente, debiendo
aportar a la representacion social, los
documentos, expedientes, o antecedentes del

caso.

La  Seguridad Juridica vy
Legalidad, se garantiza esencialmente
mediante la substanciacion de los
procedimientos en los que se deducen
derechos de las personas, por lo que la
inactividad en estos vulnera derechos
humanos, razon por la cual se
plantearon 11 diversos Procedimientos
de Conciliacion, en los que se solicitd
que el Agente del Ministerio Publico,
practicara todas y cada una de las
diligencias pertinentes para la debida

integracion de la averiguacion previa.

Con relacion a averiguaciones

previas, en las cuales el hecho
invocado es presunta tortura o tratos
crueles, inhumanos o degradantes, a
efectos de propiciar plena justicia al
interesado, se solicitd a la autoridad
investigadora se le  practicaran
dictamenes psicologicos a efectos de
determinar si presentaba algun dafo o
secuela, derivado de los hechos que
atribuye a la autoridad sefialada como
responsable, mismos que deberan
practicarse conforme lo establece el
Protocolo de Estambul, conciliacion que
se planted 21 veces. De la misma
forma en 11 ocasiones se propuso la
practica de diversos dictamenes
psicolégicos y estudios de personalidad

al quejoso o agraviado.



En 2 diversas ocasiones, mediante
el Procedimiento de  Conciliacion
respectiva, se solicito al Agente del
Ministerio Publico, que realizara las
diligencias pertinentes para la
localizacion o  reposicion de la
averiguacion previa, cuando el ciudadano
referia que esta no era localizada en las
ocasiones que se presentaba ante el
representante social, o bien que habia
sido informado de manera verbal de su

extravio por parte de la autoridad.

En el ambito de la salud, en 46
ocasiones se ha planteado mediante el
Procedimiento Conciliatorio respectivo,
que se proporcione atencion médica al
peticionario o bien, se les suministren los
medicamentos que requiere conforme al

padecimiento diagnosticado.

En 14 ocasiones, se ha pedido a
las autoridades municipales que realicen
acciones de supervision, construccion,
mantenimiento o mejoras en los servicios

que brinda el municipio.

De igual forma en cinco
ocasiones, se ha planteado

Procedimiento de Conciliacion, con el

proposito de que se supervisen,

construyan, mantengan 0 mejoren

instalaciones educativas.

Como se apuntaba al inicio de
este apartado, la conciliacion en materia
de derechos humanos, tiene diversos
propositos, entre ellos el de devolver al
ciudadano el pleno goce y disfrute de sus
derechos, obtener la sancion que
corresponda por la via administrativa o
penal, y particularmente tiene el
proposito de establecer condiciones y
garantias para la no repeticion del hecho
invocado por el interesado, por tal razén
en 5 ocasiones se ha pedido el
suministro de medicamentos para el
quejoso, en 11 ocasiones se ha
solicitado se practiquen los dictamenes
psicoldgicos y estudios de perosnalidad y
en 52

Conciliacion, se ha pedido a la autoridad

diversas  Propuestas de

que implemente programas de
capacitacibn en materia de derechos
humanos a los servidores publicos
adscritos a la institucion, en particular en
derecho

aquellos temas del

presuntamente vulnerado.

™
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Propuesta de Conciliacion Planteadas por su Naturaleza

Periodo del 1° de Enero al 30 de Noviembre de 2013

Naturaleza de las Propuestas Planteadas Nuamero
Iniciar awveriguacion previa para investigar si los
1 senidores  publicos involucrados incurrieron  en 48
viclaciones a las disposiciones legales.

Ministerioc Pdablico realice todas y cada una de las
2 diligencias pertinentes para la debida integracion de la 11
averiguacion prewvia.

Defensor Publico de oficio realice las diligencias

3 correspondientes para la defensa Iagai del inculpadao. 14
Implamentar programas de capacitacidn an materia de

a4 Derechos Humanos a los senddores publicos adscritos 52
a la institucion,
Dar vista al Ministerio Publico de los actos atribuidos a

5 servidores publicos relacionados y en su caso se aporte 36
informacién relacionada con los hechos.
Acordar y dar respuesta a las peticiones del interesado. 21

- Ministeric Publico ponga a la vista v explique el estada a1
actual de la averiguacion preva al interesado.

8 Ministerio Publico realice las diligencias de reposicion de >

la averiguacion previa extraviada,

Se Inicie el procedimientc administrativo de

g responsabilidad y en su caso se sancione a los 30

senvidores pablicos involucrados.

Dar a conocer al ofendido la totalidad de sus derechos

10 Kt 74
Constitucionales.

Asesor Juridico brinde explicacidn, orientacién juridica y

1 asesoria al ofendido. 85

12 Suministrar medicamentos al guejoso. 5

13 Practicar los dictamenes psicologices correspondientes 21
al Protocolo de Estambul.
Se practiquen dictamenes psicologicos y estudios de

14 ; 1"
personalidad al agraviado.
Dar cumpllmien_&'i a las obligaciones derivadas de

15 19
laudos labarales.

16 Se proporcione atencidn médica al quejoso. 46

17 Superasion, construccion, mantenimiento y mejoras en 14
loz serviciog municipales.

18 Superasidon, construccidn, mantenimients y mejoras en 5
instalaciones educativas.

19 Acciones diversas. T2
Total 577

Nota Dervadas de 209 expedientes




Propuestas de Conciliaciéon Planteadas por su Naturaleza

Periodo del 1° de Enero al 30 de Noviembre de 2013

Iniciar averiguacion previa

para investigar silos Ministerio Publico realice

isid ién, Acciones diversas
Supervisién, construccion, todas y cada una de las

mantenimiento y mejoras en 12.48% servidores publicos dili . . |
instalaciones educativas T involucrados incurrieron en  dlligencias pertinentes para fa
0.87% ’ violaciones a las disposiciones ~ debida integracién de la  Defensor Publico de Oficio
= legales averiguacién previa. realice las diligencias
Supervisién, construccion, 832% 1.91% correspondientes para la

mantenimiento y mejoras en defensa legal del inculpado.

los servicios municipales 2.43%
2.43%
Implementar programas de
capacitaciéon en materia de
Derechos Humanos a los
servidores publicos adscritos
a lainstitucion.
9.01%
Dar vista al Ministerio Publico
de los actos atribuidos a
servidores publicos
relacionado y en su caso se
aporte informacién
relacionada con los hechos
6.24%

Se proporcione atencion
médica al quejoso
7.97%

Dar cumplimiento a las
obligaciones derivadas de
laudos laborales
3.29% *

Se practiquen dictamenes

psicolégicos y estudios de

personalidad al agraviado.
191%

Acordar y dar respuesta
a las peticiones del
interesado
3.64%

Ministerio Publico ponga ala
vista y explique el estado
actual de la averiguacién

previa al interesado
537%

Practicar los dictamenes
psicolégicos correspondientes
al Protocolo de Estambul.
3.64%

Suministrar medicamentos al
quejoso.
0.87%

Ministerio Publico realice las

diligencias dereposicion dela

averiguacion previa
extraviada.

Asesor Juridico brinde 0.35%

explicaciéon, orientacion Dar aconocer al ofendido la
juridica y asesoria al ofendido. totalidad de sus derechos Se Inicie el procedimiento
11.27% Constitucionales administrativo de
12.82% responsabilidad y en su caso

sesancione a los servidores
publicos involucrados.
5.20%

Nota :Derivadas de 209 expedientes

Los Procedimientos de Conciliacion, requieren desde luego que las partes acepten de
buena fe sus términos, y particularmente que les den seguimiento y cumplimiento, en este
orden de ideas de un total de 577 propuestas de conciliacion formuladas, fueron aceptadas
477 lo que representa un 83%, y se encuentran en término para expresar su aceptacion 69
de ellas que equivale al 12%, en tanto unicamente no han sido aceptadas 21 propuestas lo

que equivale a un 3% del total.




Respuesta de la Autoridad a las Propuestas de Conciliacion Planteadas
Periodo 1°de Enero al 30 de Noviembre de 2013

Sinrespuesta En tiempo de
2% respuesta
12%
No aceptadas
3%
Aceptadas
83%
Aceptadas 477
No aceptadas 21
Sin respuesta 10
En tiempo de respuesta 69
Total 577 Nota: Derivadas de 209 Expedientes

Nota: Las autoridades que no aceptaron la Conciliacion fueron:
H. Ayuntamiento de Centro

H. Ayuntamiento de Nacajuca

Secretaria de Salud

Secretaria de Educacion

Secretaria de Segurida Publica

Instituto de Seguridad Social

N =2 N = W W b

Coordinaciéon Sistema de Aguas y Saneamiento




Resulta oportuno destacar la disposicion que han tenido las autoridades, no sélo
para aceptar las propuestas de conciliacion que les han sido planteadas, sino
particularmente para de manera progresiva irles dando seguimiento, y en particular
cumplimiento, de tal suerte que de las 477 propuestas de conciliacion aceptadas, a la

fecha 110 ya han sido cumplidas totalmente.

Cumplimiento de las Propuestas de Conciliacion Aceptadas
Periodo 1°de Enero al 30 de Noviembre de 201 3.

Cumplimiento total
23%

En proceso de _/

seguimiento
77%

Cumplimiento total 110

En proceso de
cumplimiento 367

Total 477

Nota: Derivadas de 209 Expedientes



En general, este organismo publico estima que el efecto de las propuestas de
conciliacién planteadas ha sido plenamente positivo, pues en algunos casos ha propiciado
la inmediata restitucion de los derechos vulnerados, en otros han sido la base para el inicio
no solo de procedimientos administrativos de responsabilidad, sino también de
averiguaciones previas en contra de los servidores publicos involucrados, pero
particularmente se han adoptado medidas que constituyen garantia de no repeticion,
particularmente a través de la implementacion de programas de capacitacién en materia de

Derechos Humanos.




De las Recomendaciones

Conforme el marco normativo vigente, la
Recomendacion, es el documento en el cual se
presentan las evidencias y elementos de
conviccidn recabados durante la investigacion
de hechos atribuidos a servidores publicos,
conforme a los cuales se demuestra de manera
fehaciente, que estos incurrieron en violaciones
a Derechos Humanos, cuyo proposito es
sefalar las medidas que procedan para la
efectiva restitucion de los afectados en sus
derechos fundamentales, y en su caso la
reparacion de los dafos y perjuicios que se

hubiesen ocasionado.

En este orden de ideas, derivado de la
investigacion y resolucion de 33 expedientes,
se han emitido 192 recomendaciones, de las
cuales 101 fueron dirigidas a la Procuraduria
General de Justicia, que representa un 53% del
total; 21 fueron dirigidas al Instituto de la
Defensoria Publica, que representa un 11%; 29
fueron formuladas a la Secretaria de Seguridad
Publica, que representan el 15% del total, 14
se dirigieron a la Secretaria de Educacion, para
7.5% del total; 8

corresponden al Ayuntamiento de Cunduacan,

un recomendaciones

para un total de 4%; seis fueron presentadas a
del de
para un total los

la consideracion Ayuntamiento

Tenosique, de 3%; a

Oficina Central

Privada Laa Paimas # 101, Frace. Oropoza.
Yillahermosa, Tabasco

Y
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Ayuntamientos de Comalcalco y Teapa, se le
dirigié 4 recomendaciones a cada uno, para un
total de 2% respectivamente, y por ultimo al
Instituto de Seguridad Social, se dirigieron 5
recomendaciones que representan el 3% del
total de las emitidas.
La eficacia de las recomendaciones

emitidas, se encuentra directamente
relacionada con la naturaleza de las medidas
planteadas, por ello en 32 ocasiones se solicitd
el inicio de procedimientos administrativos de
responsabilidad, a efectos de investigar y en su
caso sancionar, a los servidores publicos
involucrados en la presunta vulneracion de

Derechos Humanos.
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Recomendaciones Formuladas por Autoridad

Periodo 1° de Enero al 30 de Noviembre de 2013

Numero de

Autoridad
Recomendacion
Procuraduria General de Justicia 101
Secretaria de Seguridad Publica 29
Instituto de la Defensoria Publica 21
Instituto de Seguridad Social 5
H. Ayuntamiento de Cunduacan 8
H. Ayuntamiento de Comalcalco 4
Secretaria de Educacion 14
H. Ayuntamiento de Tenosique 6
H. Ayuntamiento de Teapa 4
Total 192
H. Ayuntamiento de H. Ayuntamiento de
Comalcalco Secretaria de Educacion Tenosique H. Ayuntamiento de Teapa

2% 7% 3% 2%

H. Ayuntamiento de
Cunduacan
4%

Instituto de Seguridad
Social
3%

Instituto de la Defensoria
Publica

11% Procuraduria General de
Justicia

53%

Secretaria de Seguridad
Publica
15%

Nota: Derivado de 33 expedientes.




Tomando en cuenta, que las omisiones o
acciones de los servidores publicos, pueden
implicar no soélo transgresiones de indole
administrativa, sino también en materia penal, en
14 ocasiones se recomendo a la Procuraduria
General de Justicia el inicio de averiguaciones
previas a efectos de investigar y determinar, si la
involucrados

conducta de los implicaba la

Comision de algun ilicito.

Y en 12 ocasiones se recomendo a otras
autoridades ajenas a la Procuraduria General de
Justicia dar vista al Agente del Ministerio
Publico, con relacidon a los hechos acreditados, y
en su caso colaboraran en la investigacion
social la

aportando a la representacion

informacioén relacionada con los hechos.

Con el propésito, de que los ofendidos en

todo proceso de indole penal, estén en
condiciones de ejercer sus derechos de manera
oportuna, en 13 ocasiones se recomendd se
giraron instrucciones al Asesor Juridico, a fin de
que este brindase la explicacion, orientacion y
asesoria juridica al interesado. Paralelamente en
once ocasiones se pidié al Agente del Ministerio
Publico diera a conocer al ofendido la totalidad
de sus derechos constitucionales, ello en los
casos en que se detectd que la averiguacion
previa se estaba tramitando, sin haber enterado

al ofendido de manera completa y oportuna,

sobre aquellos derechos esenciales que en
su favor establece el articulo 20 de nuestra
Carta Magna.

Relacionado con el Derecho a la
Seguridad Juridica y a la Legalidad, y en
particular con el derecho a recibir justicia, en
tres ocasiones se recomendo que el
Ministerio Publico realizara todas y cada una
de las diligencias pertinentes para la debida
integracion de la averiguacion previa, ello al
acreditarse circunstancias que dilataban la
expedita y debida procuracién de justicia. En
el ambito de la procuracién de justicia, en
tres ocasiones se recomendd que para la
debida

presuntamente constitutivos de delitos, se

investigacion de hechos

practicara al interesado valoraciones

psicologicas a fin de determinar si
presentaban alguna alteracion o afectacion,
en el entendido de que tal analisis debia
realizarse conforme a los estandares
establecidos en el Protocolo de Estambul. En
el ambito de la justicia, en dos ocasiones se
recomendo, exhortar a los integrantes de la
Defensoria Publica, para qué las tareas que
le son propias a su encargo, las cumplan
bajo los principios de eficiencia y legalidad,
para que de esta forma se propicie la debida
virtud de

derecho de

aplicacibn de justicia. En
acreditarse, vulneraciones al

peticion, en dos ocasiones se recomendo, se



emitiera el acuerdo correspondiente a la
peticion planteada por los interesados, y se les

diera respuesta por escrito en breve término.

En ocho diferentes expedientes, se

acredité la omision de las autoridades de
poner en breve tiempo a disposicion de la
autoridad competente, a las personas que
fueron detenidas por infracciones a las normas
administrativas o penales, razon por la cual se
recomendé instruyeran a las  areas
pertinentes, para que sin tardanza alguna los
canalizados en breve

detenidos fuesen

término ante la autoridad competente.

Relacionado con el Derecho a la Salud,
en tres ocasiones se formuld recomendacion a
la autoridad sefialada como responsable, en el
sentido de que brindasen a los afectados la
atencion médica, tomando en cuenta las

circunstancias personales en que se
encontraban los interesados, para de esta
forma salvaguardar de manera eficaz vy
oportuna su Derecho a la Salud. La debida
proteccion y defensa de los Derechos
Humanos, incluye una serie de acciones entre
la no

ellas las tendentes a garantizar

repeticion de acciones u omisiones, que
vulneren Derechos Humanos, por lo que en
este ambito en seis diversas ocasiones se
recomendd la creacion de un formato o

manual obligatorio al cual debian constrefiir

licos

sus actuaciones los servidores p

relacionados con los hechos materia de la

queja.

en 28

la autoridad,

En este orden de ideas,

ocasiones se recomendd a
implementara acciones y/o programas de
capacitacibn en materia de derechos
humanos, destinada a los servidores publicos
involucrados en los hechos, a fin de que
mediante la educacion y sensibilizacion, se

prevenga la vulneracién a derechos humanos.

La creciente y compleja problematica
relacionada con la frontera sur y migrantes,
derivé en la integracién de expedientes en los
que se acreditd la existencia de condiciones
de inseguridad en agravio de los derechos a
la integridad y seguridad personal de los
migrantes, razén por la cual en 9 ocasiones se
recomendod la implementacién inmediata de
acciones de evaluacion, diagnostico,
planeacion y puesta en marcha de programas
relacionadas con la seguridad publica, a fin de
que este servicio cumpla con los criterios de
universalidad, oportunidad y eficacia. En una
ocasion, se formuldé recomendacion en el
sentido de que la autoridad procediera a la
supervision, construccion, mantenimiento y
mejoras en los servicios municipales. En tres
diversas ocasiones se solicité a la autoridad

sefialada como responsable realizara una



revision de la totalidad de los asuntos en los que interviniera el servidor publico relacionado
con la queja, y de encontrarse irregularidades se iniciara la investigacion administrativa
correspondiente.

El detalle y destinatarios, se ilustra en las siguientes graficas:

periodo 1° de enero al 30 de noviembre de 2013
Recomendaciones Formuladas por su Naturaleza

Naturaleza de Recomendacion| Namero Naturaleza de Recomendacion Nuamero
Ministerio Publico realice todas y cada una de las
Se proporcione atencién médica al quejoso 3 diligencias pertinentes para la debida integracion 3
de la averiguacion previa
Iniciar aver_lguacnon pr’ew_a para _|nvest|gar S! Exhortar a todos los Defensores Publicos para que
los servidores publicos involucrados . . .
. . . . . L 14 cumplan con eficiencia y legalidad sus 2
incurrieron en violaciones a las disposiciones . .
. obligaciones
legales vigentes
Dar vista al Ministerio Publico de los actos Se realice una revision general de todos los
atribuidos al servidor publico y en su caso 12 asuntos donde intervenga el servidor publico 3
aporte la informaciéon relacionada con los relacionado y de existir irregularidades, se inicie la
hechos investigacion administrativa que corresponda
Se inicie el procedimiento administrativo de Crear un formato y/o manual obligatorio de las
responsabilidad y en su caso se sanciones a 32 actuaciones a desempefar por los servidores 6
los servidores publicos involucrados publicos
Implementar programas de capacitacién en .
Acordar dar respuesta a las eticiones del
materia de Derechos Humanos a Ilos 28 . Yy pu petic 2
. —_— . . . L. interesado
servidores publicos adscritos a la institucion
Se repare el dafio causado al agraviado 26 Que Ias‘ perspnas detenldas- sean puestas de 8
manera inmediata ante la autoridad competente
Eval — - - 1 —
Asesor Juridico brinde explicacién, orientacion . vaiacion, .. diagnostico, P aneamon. €
Lo o . 13 implementacion de programas en materia de 9
juridica y asesoria al ofendido . N
seguridad publica
Practicar los dictamenes psicolégicos 3 Supervision, construccion, mantenimiento Y| 1
correspondientes al Protocolo de Estambul mejoras en los servicios municipales
D | of i | li
ar a conocer a. o .endldo a totalidad de sus 11 Acciones diversas 16
derechos Constitucionales
Total 192

Nota: Derivadas de 33 expedientes




Periodo 1°de Enero al 30 de Noviembre de 2013
Recomendaciones Formuladas por su Naturaleza

Supervision, construccién,

Que las personas detenidas sean
mantenimientoy mejoras enlos

puestas de manerainmediata ante la.

Evaluacion, diagnostico, planeacion e
implementacidon de programas en

Se proporcione atencién médica al

autoridad competente.
4.17%

Acordaryydarrespuestaalas
peticiones delinteresado
1.04%

Crear un formato y/o manual
obligatoriode las actuaciones a
desempefiarpor los servidores

publicos.
3.13%

Se realice unarevision general de
todos los asuntos donde intervenga el
servidorpublico relacionadoy de
existirirregularidades, se inicie la
investigacion administrativa que
corresponda.

1.56%

Exhortar a todos los Defensores.

Publicos para que cumplan con

eficienciay legalidad sus obligaciones.
1.04%

Ministerio Publico realice todas y cada
una de lasdiligencias pertinentes para
la debidaintegracion dela
averiguacion previa.

1.56%

Dar a conoceral ofendido la totalidad
de sus derechos Constitucionales
5.73%

Practicar los dictdmenes psicol dgicos
correspondientes al Protocolo de

Estambul
1.56%

quejoso
1.56% Iniciar averiguacion previa para
investigar silos servidores publicos
involucradosincurrieron enviolaciones
a las disposiciones legales vigentes.
7.29%

materiade seguridad publica servicios municipales.

4.69% 0.52%

Acciones diversas
8.33%

Dar vista al Ministerio Plblico de los
actos atribuidos al servidor publicoy en
su caso aporte lainformacion
relacionada con los hechos.
6.25%

Se inicie el procedimiento
administrativo de responsabilidad y en
su caso se sancionea los servidores
publicosinvolucrados
16.67%

Implementarprogramas de
capacitaciénenmateria de Derechos
Humanos a los servidores publicos
adscritos a lainstitucion
14.59%

Se repare el dafio causado al agraviado
Asesor Juridico brinde explicacion, 13.54%
orientacioén juridicay asesoria al
ofendido.
6.77%

Nota: Derivado de 33 expedientes.




Cabe mencionar que de las 192 Recomendaciones formuladas, unicamente 4 no
fueron aceptadas, 113 fueron aceptas oportunamente, 72 se encuentran en tiempo de
respuesta y en 3 no se cuenta con respuesta alguna. Destacando que 6 han sido

cumplidas totalmente y 186 aun se encuentran en proceso de seguimiento.

Respuesta de la Autoridad a las Recomendaciones Formuladas
Periodo 1° de Enero al 30 de Noviembre de 2013

Sinrespuesta

Entiempo de 2%
respuesta
37%

Aceptadas

Aceptadas 113
No aceptadas 4
En tiempo de respuesta 72
Sin respuesta 3
Total 192

Nota: Derivadas de 33 expedientes

Nota: La Autoridad que no acepté la Recomendacién fue:

Instituto de Seguridad Social 4
La Autoridad que no ha dado respuesta:

H. Ayuntamiento de Cunduacan 3
Las Autoridades que estan en tiempo de respuesta:

Secretaria de Educacion 14
Secretaria de Seguridad Publica 19
H. Ayuntamiento de Teapa 4
Procuraduria General de Justicia 24
H. Ayuntamiento de Comalcalco 4
Instituto de la Defensoria Publica 7




Cumplimiento de las Recomendaciones Aceptadas
Periodo 1° de Enero al 30 de Noviembre de 2013

En procesode
seguimiento
97%

Cumplimiento total

Cumplimiento total 6
En proceso de seguimiento 186
Total 192

Nota: Derivadas de 33 expedientes

De los acuerdos de archivo emitidos del 1 de enero al 30 de noviembre del 2013,
se han resuelto un total de 246 expedientes, de los cuales 8.02% son por gestidon
inmediata, 21.92% por desistimiento, 48.13% por incompetencia y 21.93% de acuerdos

de archivo diversos, mismos que se ilustran de manera detallada en el anexo del

presente informe.




Del Primer Caso de Reparacion del Daino Econémico

El 09 de diciembre de 2010, derivado
del expediente numero  1389/2008, se
emitid la Recomendacién numero 22/2010
dirigida a la Secretaria de Salud, en la cual
en su punto Tercero, se recomendaba
“...se tomen las medidas necesarias para
reparar los darfios y se indemnice a los
familiares de LERA, con motivo de la
responsabilidad institucional en que incurrio g
el doctor LAAC ...” por la aplicacién de un
tratamiento inadecuado a base de
Metamizol Sdédico, que provocd la muerte

de la paciente.

Recomendacion que ante su
incumplimiento, propicid que el 21 de
diciembre de 2012, la Comision Nacional de
los Derechos Humanos formulara a su vez
la Recomendacién numero CNDH 89/2012,
confirmando y reiterando la emitida por este

Organismo Local.

Ante ello, el 22 de febrero de 2013,
el Gobierno del Estado, ante personal
autorizado de  ambas instituciones
defensoras y protectoras de los derechos
humanos, realiz6 la indemnizacion
correspondiente, destacando la disposicidon
del actual Gobierno, para dar cumplimiento

a la citada Recomendacion.




De La Labor de Orientacion, Gestion y

Atencion a Peticionarios

La labor de proteccién y defensa, se
materializa primordialmente mediante la
recepcion, integracion, resolucion y
seguimiento de los expedientes de peticiones,
proceso en el cual participan diversas
personas, iniciando por el visitador que
escucha el planteamiento de la persona, y
brinda a esta la atencién pertinente, que
puede ser una orientacion sobre el asunto que
plantea, que en el periodo que se informa
ascienden a un total de 600, o bien mediante
la recepcidon de la peticion respectiva, que
cuando se refiere a vulneraciones a la
integridad fisica o psicologica, incluye la
participacion del experto que elabora el

certificado u opinion técnica respectiva, y en

otros casos, se realizan gestiones inmediatas
o tramites diversos en beneficio del
interesado, que ascienden a la cantidad de
809.




Una vez que la peticion se turna a las Visitadurias Generales, inicia propiamente la

integracion del expediente, en ellas, se realizan los tramites y procedimientos establecidos en

la Ley, asi como se brindan al peticionario o agraviados, atenciones diversas relacionadas con

las acciones a seguir para la debida investigacién, que este afio, suman un total de 1,439

atenciones, entre las que se incluyen las brindadas para el debido seguimiento de las

Propuestas y

Recomendaciones emitidas.

En resumen, en el area de proteccidén y defensa, comprendiendo las quejas iniciadas, y

las diversas formas de atencion, se ha beneficiado a una poblacion total de 4,054 personas.

Poblacion Beneficiada
Proteccién y Defensa

Periodo 1°de Enero al 30 de Noviembre de 2013

Atencion a
peticionarios
35%

Gestiones y/o
tramites
diversos

20%

\

Quejas
radicadas
30%

Orientacion
juridica
15%

Quejas radicadas 1,206
Orientacion juridica 600
Gestiones y/o tramites diversos 809
Atencién a peticionarios 1,439
Total 4,054




Reforma Constitucional y La Ley de los

Derechos Humanos del Estado de Tabasco

Como bien sabemos, el 11 de junio de
2011, entré en vigor la reforma a nuestra
Carta Magna en materia de Derechos
Humanos, que en esencia, reconoce los
derechos plasmados en la  propia
Constitucion y en los tratados internacionales
ratificados por Meéxico, coloca en primer
término el principio pro persona como guia y
regulador de la interpretacion de las leyes en
materia de derechos humanos, establece
para todas las autoridades la obligacion de
prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos en que
incurran los servidores publicos del estado,
establece que en la educacion se incluya de
manera preponderante el tema de los

derechos humanos, establece como

obligacion de todas las autoridades el
responder a las recomendaciones emitidas y
enfatiza la plena autonomia de los
organismos publicos en materia de derechos
humanos, entre otras importantes reformas.
Bajo este contexto, el 06 de febrero de 2013,
este Organismo Publico, con fundamento en
el articulo 4 ter de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Tabasco, remitio
al H. Congreso del Estado, Iniciativa de la

Ley de los Derechos Humanos del Estado de

Tabasco.

Posteriormente el 13 de septiembre
de 2013, se publico el decreto numero 031
Estado, se

en el Periédico Oficial del

reforman, derogan y adicionan diversos
articulos de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Tabasco,
reconociéndose un amplio catalogo de
derechos humanos, que incluye el derecho
a la vida, la libertad y la seguridad, la
libertad de

expresion, acceso libre y gratuito a internet,

justicia, pensamiento vy
derecho a la proteccion de la salud fisica y
mental, a la educacion, a la cultura, a la
vivienda digna y decorosa, a la alimentacion,
al agua salubre, al medio ambiente
adecuado entre otros, y se reitera la plena
autonomia organica, funcional, de gestion y
presupuestaria del Organismo denominado

Comision Estatal de los Derechos Humanos.

Actualmente la iniciativa a la Ley de
Estado de

Tabasco se encuentra pre-dictaminada por

los Derechos Humanos del

la  Comision Organica de Derechos

Humanos y la Comisién Organica de
Gobernacion y Puntos Constitucionales del
H. Congreso del Estado, en espera de ser

votada por el pleno.
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Para hablar de los derechos humanos,
hay que hacerlo de manera genérica y
en plural, pues tal es la naturaleza del
ser humano, no obstante, es posible
identificar dentro de ese todo, dos
aspectos fundamentales, que comienzan
a dibujar sus formas desde que se
esencial de los

define la labor

organismos publicos protectores vy

defensores de los Derechos Humanos.

Es decir, nuestra Carta Magna,
establece claramente como atribucion, la
proteccion y defensa de los derechos
humanos, siendo este el aspecto al que
nos hemos referido en el apartado
preliminar; sin embargo, no es posible
concebir la defensa de derechos, que no
se conocen, o sobre los cuales no se
tiene plena conciencia.

Queda claramente identificado,
que nuestro segundo aspecto en torno a
los Derechos Humanos, tiene que ver
con aquellas acciones para educar,
capacitar, promover y difundir en torno al
tema, de tal suerte que como
consecuencia de esas actividades, las
personas conozcan, comprendan y
adopten los derechos humanos como

parte cotidiana de su desenvolvimiento

en sociedad, y como consecuencia se

prevenga de manera progresiva

vulneraciones a los derechos humanos.

Inevitablemente, surge la
pregunta de ;Qué acciones realizar?,
cuya respuesta en primera instancia la
ilustra la incidencia y la naturaleza de las
quejas que se reciben en la Comision

Estatal de Derechos Humanos.

De tal suerte que las acciones de

educacion, capacitacion, promocion y

difusibn en materia de derechos
humanos, estan determinadas por el
minucioso analisis que se realiza a la
naturaleza de las quejas recibidas.
Surge entonces otra interrogante ;Cémo
realizar tal labor?

La respuesta se encuentra en el
proposito mismo, es decir, si lo que se
pretende es educar, capacitar, promover

y difundir los Derechos Humanos para




sensibilizar a las personas y se generen
actitudes preventivas frente a la
vulneracion de Derechos Humanos, la
estrategia adecuada es emplear
diversas formulas para acercarle a la
sociedad, el conocimiento y
particularmente la conciencia sobre el

tema.

En este orden de ideas, la tarea de
sensibilizar y prevenir en materia de derechos
humanos, se ha realizado desde tres grandes
ambitos, el primero de ellos relacionado con el
impacto de la comunicacion social en la
promocién y difusion de los derechos humanos,
es decir lo constituye la labor realizada con el

apoyo de los medios de comunicacion.

El segundo tiene que ver con la estrategia
de vinculacion de este Organismo Publico con
las  organizaciones civiles e instancias
gubernamentales, con quienes se incremento

significativamente la colaboracion para la

organizacion de eventos de capacitacion vy \

difusion.

El tercer ambito de accién, lo constituye
propiamente las acciones especificas de
capacitaciéon y difusion, a través de platicas,
talleres, conferencias, etc. tal y como se procede

a detallar a continuacion.

\
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La comunicacidon social, implica
una serie de actividades de preparacion
de informacién, datos o noticias, para
que a través de los medios masivos de
comunicacién, se trasmitan al mayor
numero de personas. Atendiendo a tal
proposito, la Comision Estatal se dio a la
tarea de establecer lazos de
entendimiento y colaboracion con el
programa “En contacto”, en los que
participamos semanalmente los viernes
a las 9:30 horas en la radiodifusora

XEVA, asi como con el programa

“Este Dia”,

semanalmente todos los martes a las

en el que se participa

9:30 horas por Television Tabasquefa,
TVT, con diversos temas, a quienes se
agradece profundamente su
desinteresado apoyo a la causa de los

Derechos Humanos.

IlEn

contacto" de la radiodifusora XEVA, se

En el caso del programa

participd durante el periodo que se
informa, en 25 diferentes ocasiones,
“ La

derechos

abordando temas como

capacitaciéon materia
humanos", "El noviazgo, el matrimonio y

la educacion de los hijos", se compartio

CEDH EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Medio de comunicacion No. de eventos
XEVA "En contacto" 25
TVT "Este dia" 30



con la ciudadania el tema relativo a
"Dia
"Dia

internacional para la no discriminacién”,

"Como presentar una queja",

internacional de la mujer",
"Dia mundial del agua", "Dia mundial de
la salud", "Dia del trabajo desde la
perspectiva de los derechos humanos",
"Absorbe la vida y no la muerte", "Dia
mundial de los refugiados", "El uso

legitimo de la fuerza y de las armas de

fuego”, "Dia mundial para la reduccién

de desastres naturales", asi como se
conté con la presencia de invitados,
entre ellos la Maestra Maria del Carmen
Lopez Castillo, Presidenta de CUPAZ,
Tabasco A.C. quien compartié con los
radioescuchas el tema “Bullying vy
Autoestima”, asi como el sefior José
Cruz Guzman Matias, Presidente de
Tabasquenos Unidos por la Diversidad y

la Salud Sexual A.C. quien abordo el




tema “Taller Abrazando Mi diversidad,
mi Libertad de Ser”; espacio de radio,
desde el cual se promovieron todos y
cada uno de los eventos realizados

durante el afo por esta Comision
Estatal, y de los cuales se dara cuenta
en el apartado correspondiente. Por su
‘Este dia" de

Television Tabasquefia, se acudié en 30

parte, al programa
diversas ocasiones, contandose con la

intervencion del titular de este

Organismo Publico, y colaboradores de

las diversas areas que lo componen,
abordandose entre otros temas "Premio
estatal de Derechos Humanos 2012", se
conto con la distinguida presencia de las
licenciadas Lorena Sanchez Martinez y
Yolanda Trujillo Gaspar, Ganadoras del
Premio Estatal de Derechos Humanos
2012, en las categorias de Defensa de
los Derechos Humanos y Solidaridad
Humana, respectivamente; igualmente
se promovieron los temas "Dia del nifio",
ante

"Como presentar una queja




-

Derechos Humanos", "Presuntas
semejanzas y supuestas diferencias”,
"Absorbe

"Violencia escolar", “Dia mundial para

la vida y no la muerte",

los refugiados”, "Los derechos humanos
y el VIH-SIDA",

protocolo de Estambul para prevenir la

"La aplicacion del

tortura, tratos crueles, inhumanos vy
degradantes”, “Programas de la primer
visitaduria de la CEDH”, "Proteccion de
los derechos humanos para mujeres
rurales e indigenas", asi como se conto
con la distinguida presencia de la
diputada Nelly Vargas Pérez, para la

promocion del Foro de Migracion y

Derechos Humanos, asi como del Sr.

Rodrigo Alejandro Reyes, Presidente de
la Fundacién Vivir con Alegria A.C. quien
actividades

promovié las diversas

realizadas en conjunto con esta
institucion; igualmente se contd con la
visita de la licenciada Angélica Maria
Presidenta de la
A.C.

promovié el tema “Tareas en favor de la

Pardo Rodriguez,

fundacion  Condéceme quien

nifez’; que igualmente constituyd el
marco ideal para promover de manera
permanente, las diversas actividades y
eventos organizados por esta Comisién
Estatal, de los que dan fe las imagenes

que se presentan.
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La respuesta a la pregunta
¢,como realizar la labor de educacion,
capacitacion y difusion en materia
Derechos Humanos? Se encuentra
en gran medida, en la labor que

realizan las organizaciones civiles.

Histéricamente han sido estas,
las que en primera instancia han
elevado su voz, para proponer
mejores formas de convivencia en la
sociedad, y particularmente con
relacion a la plena vigencia de los

derechos humanos.

Las organizaciones civiles,
representan la parte activa de toda

sociedad, y son por lo tanto un factor

indispensable para que el tema de los
Derechos Humanos, penetré en todos
los estratos sociales y la labor de
educar y capacitar, se multiplique

paulatinamente.

Desde luego, que la labor de
esta Comision Estatal, no puede
concebirse de manera aislada, antes
bien es la colaboracion y la
interrelacion, con las organizaciones
civiles y gubernamentales, lo que ha
permitido que los recursos se
traduzcan en un mayor numero de
eventos y personas beneficiadas con
la labor de promocién, difusion,
educacién y capacitacion en materia

de Derechos Humanos.




} Qg DE LOS CONVENIOS CELEBRADDS

Derechos Humanos

AUTORIDADES ESTATALES 5
AUTORIDADES MUNICIPALES 17
ONG'S 82
UNIVERSIDADES 20

EN TRAMITE 1 de Autoridad Estatal

(CECAMET)y 3

Asociaciones Civiles

CNDH Y CEDH 1

TOTAL 129




En el periodo que se informa,
este Organismo Publico, se ha dado
a la tarea de incrementar su relacion,
coordinacion y colaboraciéon con los
organismos civiles e instituciones
gubernamentales, ello con el objeto
de realizar conjuntamente actividades
de investigacion, educacion vy
capacitacion en materia de Derechos
Humanos.

Destacando de manera
relevante que el 12 abril 2013 en el
marco de la entrega del Premio
Estatal de Derechos humanos 2012,
realizado en el auditorio licenciado
Eduardo Alday Hernandez, de Ia
Division de Ciencias Sociales vy

Humanidades de la Universidad




Juarez Auténoma de Tabasco, se
firmo convenio de colaboracion con el
Poder Ejecutivo del Estado de
Tabasco, representado por el C.
Gobernador licenciado Arturo Nufez
Jiménez; con el Poder Legislativo,
representado por el diputado Rafael
Abner Balboa Sanchez; con el Poder
Judicial representado por el
Magistrado Jorge Javier Priego Solis;
de igual forma se suscribieron
convenio con los 17 Ayuntamientos
Municipales, 20 Instituciones de
Educaciéon Superior en el Estado, asi
como con 79 organizaciones de la

sociedad civil.

Posteriormente en el marco de
la conferencia "La Participacion de las
Organizaciones de la Sociedad Civil”
realizada el 22 agosto 2013, se
suscribié convenio con el Sistema
Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia DIF Tabasco, representado
por la profesora Martha Lilia Lopez
Aguilera de Nufez, de igual forma se
suscribié convenio con el Instituto de
la Juventud, representado por la
licenciada Yoana Cristel Sanchez
Aguirre; asi como con dos

organizaciones de la sociedad civil.







El 24 de septiembre de 2013,
en el marco de la conferencia “Los
Derechos Humanos y la reforma en
materia  laboral”, se  suscribid
convenio de colaboracion con el
Sindicato de Trabajadores al Servicio
del Estado y de los Municipios a fin
de que éste organismo publico, les
brinde capacitacion en torno a

derechos laborales.

De manera particular, se han
suscrito convenios con otras tres
diferentes organizaciones de la

sociedad civil, encontrandose

actualmente en tramite un convenio
con la Comision Estatal de
Conciliacion y Arbitraje Médico de
Tabasco, y tres organizaciones de la
sociedad civil. En resumen se han
suscrito 129 convenios de
colaboracion, con diferentes
organizaciones de la sociedad civil,
instituciones educativas y autoridades
del ambito estatal y municipal, cuya
participacion ha sido determinante
para que esta Comision Estatal,
desplegara las actividades de las que
se dara cuenta en el apartado

correspondiente.




De [3 Parﬂcupgcuon e [3 CEDIZl r‘ eh acfividades

realizadaspor viles e [nstancias

BQ&HIZ&CIOD@S

Gubernamentales




Este Organismo Publico, de manera estratégica realiza diferentes eventos
para la educacion, capacitacion y difusion en materia de Derechos Humanos, para
lo cual como hemos mencionado ha construido una gran alianza con los

organismos civiles y las instituciones gubernamentales para su organizacion.

Sin embargo, el periodo que se informa también se ha participado en un
total de 137 eventos, en los cuales se ha fungido como invitados de diferentes
organizaciones y autoridades del ambito estatal y municipal, espacios en los que

se ha procurado la difusion de los Derechos Humanos.

Conferencia “Violencia y Adicciones” impartida por la Lic. Elsy Yolanda Trujillo Gaspar,
presidenta de la Fundacion Yolanda Trujillo A.C., dirigida a internos del CRESET los dias
23, 24 y 27 de septiembre 2013.




ados Especiales




A lo largo del afio que se informa se ha contado con la distinguida visita de
diferentes personalidades en las instalaciones que ocupa esta Comision Estatal,
asi tenemos que el 6 febrero 2013, se tuvo la visita de los licenciados Jorge
Alberto Nava Gutiérrez y Laurie Leandri, integrantes de la Unidad de Observacion
de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas, Oficina en México,
quienes compartieron sus impresiones e inquietudes en torno a temas como la

situacion de migrantes y la tortura en Tabasco.




El 25 de febrero del presente afo se
recibio la visita de las distinguidas diputadas
Liliana Ivette Madrigal Hernandez y Ana Karen
Mollinedo Zurita, Presidenta y Secretaria
respectivamente de la Comisién Organica de

Derechos Humanos del Congreso del Estado.

El 14 octubre 2013, \visitd las
instalaciones de esta institucion, la doctora Mary
Shuttleworth, Presidenta y Fundadora de
Jovenes por los Derechos Humanos
Internacionales, en compafiia de la diputada

federal Nelly Vargas Pérez, quienes conocieron

de las actividades que realiza este organismo
publico, asi como saludaron al personal

presente.

De igual manera, el 06 de marzo de 2013 se
recibi6 la visita de las distinguidas diputadas,
Rosalinda Lépez Hernandez y Esther Alicia Dagdug
Lutzow, Presidenta y Secretaria respectivamente de
la Comisién Organica de Gobernacion y Puntos

Constitucionales del Congreso del Estado, ambas
visitas con la finalidad de conocer respecto a la labor
que realiza esta Comision Estatal, asi como realizar

un recorrido por sus areas.




De la Federacion Mexicana de Organismos
Publicos de Derechos Humanos (FMOPDH)




Como parte de las estrategias de vinculacién con organizaciones civiles y
autoridades de diversa indole, esta Comision Estatal, ha participado
constantemente en las actividades que se realizan en el seno de la Federacién
Mexicana de Organismos Publicos de Derechos Humanos, y el 1 noviembre 2013,

se recibié de manera unanime la confianza para que el titular de esta institucion,

encabece la Tesoreria del Organismo Federado de los Derechos Humanos.




promociony
capacitacion

En la medida en que las
personas conozcan, comprendan y
adopten los Derechos Humanos
como parte de su vida cotidiana, en
esa misma medida habra plena
vigencia de estos en la sociedad,
conscientes de ello, este organismo
publico, se ha dado a la tarea de
desarrollar diversas estrategias vy
acciones para incrementar la
educacion, capacitacion y promocion

de los Derechos Humanos.

En apartados precedentes se
definié que la forma mas adecuada
para llevar a cabo actividades de
capacitacion y difusion materia de
Derechos Humanos, era mediante la
alianza con organismos de |la
sociedad civil e instituciones
gubernamentales, paralelo a ello, se
disefaron 19 diferentes rubros de

accion en la materia.

Estos rubros estan
directamente relacionados, con

aquellas vulneraciones a Derechos

Humanos que se pretende prevenir,
es decir tomando en cuenta el
numero de peticiones recibidas, y la
naturaleza de éstas, se plantearon
estrategias de capacitacion en areas
claramente orientadas a la
prevencion de los Derechos
Humanos que mayormente son

vulnerados.

Esta estrategia de
identificacion de temas prioritarios
para la capacitacion y difusion,
aunado a la vinculacion vy
colaboracién con organismos civiles e
instituciones gubernamentales,
permiti6 a esta Comision Estatal,
realizar un total de 258 eventos, con
una poblacién beneficiada de manera
directa que asciende a un total de
37,621 personas, en el periodo
comprendido del 1 enero al 30
noviembre 2013, de las cuales 9,551
resultan ser servidores publicos,
24,710 personas del sector civil, y
3,360 del sector mixto, es decir
eventos a los que acudieron tanto
servidores publicos como civiles, en
la forma y términos que a

continuacioén se detalla.



El Derecho a la salud como el de la vida, son presupuestos
indispensables para el ejercicio del cumulo de derechos inherentes
al ser humano, su progresiva y adecuada atencion, son basicos en
toda sociedad moderna, en base a ello, se realizaron 4 diferentes
eventos dirigidos a servidores publicos del sector salud,
beneficiandose a una poblacion de 150 personas, con las platicas
“‘Derechos y Deberes del paciente”, “Lucha contra el dengue”,

“Desarrollo Humano” entre otras.
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Poco mas del 15% de las quejas recibidas en el periodo que se
informa, corresponde a hechos atribuidos a servidores publicos adscritos
a los diversos cuerpos Estatales y Municipales de Seguridad Publica,
bien sea por excesos en el ejercicio de sus funciones, o por omisiones en

la procuracion de condiciones de seguridad publica.

Por ello, con la colaboraciéon de capacitadores aportados por la
Comision Nacional de los Derechos Humanos, se llevaron a cabo 38
diferentes eventos, beneficiandose a 4,082 servidores publicos,
pertenecientes a instituciones de seguridad publica, mediante la
imparticion de las platicas “Derechos y Deberes, Uso de la Fuerza
Publica y Armas de Fuego", "Derechos Humanos", "Derechos y Deberes
de la Policia y el Uso de las Armas de Fuego", y "Derechos Humanos de
Seguridad Publica". Mediante las cuales se pretende capacitar y
sensibilizar a los elementos de las policias estatal y municipales, sobre el
uso adecuado de la fuerza, y en particular de las acciones que le dan
forma y materializan el Derecho Humano a la Seguridad Publica, como
punto de partida para el goce y disfrute del derecho a la paz y la

tranquilidad.
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En el ambito educativo, que incluye alumnos de maternal,
preescolar, primaria, secundaria y universitarios, se organizaron 57
eventos de capacitacion y difusion beneficidandose un total de
13,222 personas, impartiéndose los temas “ Desarrollo humano”,
“‘Derechos de la nifiez”, “Los jovenes en la construccion de una
cultura de la legalidad”, “Mi nombre es importante, mi teléfono y
direccion también”, “Juicios orales”, “Derechos Humanos”, “Valores
Familiares”, “Derechos Humanos en el nuevo sistema de justicia

penal”, y “Alineacién parental”.
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Como bullying conocemos al fenémeno de la violencia escolar,
que genera graves secuelas fisicas y psicologicas, a quienes la
padecen, y que por su complejidad en las formas en que se
manifiesta, requiere la participacion de los diversos actores de nuestra

sociedad.

Con el propdsito de capacitar en cuanto a sus manifestaciones,
y formas de prevenirlo, este Organismo Publico, realizé 16 diferentes
eventos en beneficio de 2,603 personas, impartiéndose los temas

“Violencia escolar”, “Bullying y sus efectos” y “Derechos Humanos y

bullying”.




El sistema penitenciario, no solo se ocupa de la
compurgacién de las penas impuestas, antes bien reviste
particular importancia su labor, pues se ocupa de generar las
condiciones para la reinsercién social de quienes se encuentran
privados de su libertad, razon por la cual, este Organismo Publico,
impartié las platicas denominadas “Derechos Humanos”, “Salud
mental y fisica de las personas privadas de su libertad”, “Derecho
de las personas privadas de su libertad” y “Violencia y adicciones”,
beneficiando a 2,612 personas en 9 diferentes eventos,

relacionados con el sistema penitenciario.




El propésito fundamental de la capacitacién, educacion,
promocién y difusibn en materia de Derechos Humanos, es
sensibilizar a las personas y de esta forma prevenir situaciones
que vulneren Derechos Humanos, y en el tema de las personas
con discapacidad, se ha advertido que las vivencias simuladas,
propician un alto grado de comprension y sensibilizacion con

respecto a las necesidades de las personas con discapacidad.

De esta forma se ha impartido en 6 diversas ocasiones el
taller “Presuntas Semejanzas, Supuestas Diferencias”, que
consiste en compartir conocimientos para la comprension del
tema de la discapacidad y se recrean de manera vivencial
simulada, las formas en que se desenvuelven, beneficiandose

un total de 395 personas.



El tema de los migrantes y sus Derechos Humanos, cobra
cada dia mayor vigencia, en particular por las constantes
agresiones de que son objeto en las zonas aledafias a las vias del
tren y en los municipios de la frontera sur, razén por la cual, en
dos diferentes eventos, se ha impartido la platica “Derechos
Humanos y Migracién”, beneficiandose de manera directa a 175

personas.




Propiciar la plena vigencia de los Derechos Humanos de
las mujeres, es invertirle al futuro de toda sociedad, y tomando
en cuenta que la mayor parte de las vulneraciones a sus
derechos se dan en la esfera de lo privado, este Organismo
Publico, en tres diferentes ocasiones, imparti6 el tema

“Derechos de la Mujer”, beneficiando a 760 personas.
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El desarrollo de toda sociedad, estd directamente
relacionado con la plena vigencia de los Derechos Humanos, y es
la familia, la unidad minima basica para fomentar en la sociedad
los valores de su pleno respeto, idea que contrasta con las
frecuentes noticias donde se vulneran los Derechos Humanos de
la mujer, propiciadas por la desigualdad en el seno familiar. Por
ello, en 3 diferentes eventos, se ha impartido el tema “Ley General
de Acceso a las Mujeres a una vida libre de violencia”,
beneficiandose a 760 personas, pues su comprension, sin duda
propiciara condiciones de plena igualdad y se prevendra la

violencia que se suscita en el seno familiar.
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La realidad indica que en nuestra sociedad aun existen
rezagos en el tema de la equidad de género, que impiden el
pleno desarrollo de las mujeres, problematica que debe
abordarse mediante la generacion del conocimiento y la plena
conciencia de su existencia, razon por la cual se han impartido
los temas “CNDH, promotora y defensora de la igualdad entre las

” “

mujeres y hombres”, “La Cultura de los Derechos Humanos y
Equidad de Género”, “Equidad de Género, Derechos Humanos y
Sexualidad”, beneficiandose 1,815 personas en 20 diferentes

eventos.




El conocimiento y la comprensién de las problematicas,

son la accion mas efectiva frente a problemas complejos como
el VIH-Sida, es decir la informacién permite que las personas
tomen decisiones adecuadas y oportunas, y en su caso
adopten practicas que eviten que su salud se vea afectada por
el VIH-Sida. Atento a ello, este Organismo Publico ha
propiciado la imparticion de las platicas “’Derechos Humanos
y el VIH SIDA”, “Prevencion del VIH con adolescentes
privados de su libertad” y “Chamacos yo si me protejo ¢, y
tu?,jAy misho, yo sin conddn no!, de las cuales, la ultima de
ellas se realizdé en colaboracion de la Organizacién Civil no
Gubernamental “Asistencial Tiempo Nuevo A.C.” presidida por
el ciudadano Alberto Arnica Robles, beneficiando un total de
500 personas a través de 5 diferentes eventos.
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Los temas “Derechos de las Personas Adultas Mayores”

y “Los Derechos Humanos”, han sido los temas que se han

impartido en favor de personas de la tercera edad,
beneficiandose un total de 615 personas en 15 diferentes

eventos.

Tercera edad



Sin duda, el futuro de toda sociedad esta directamente
relacionado con la formacion de su nifez, particularmente en
materia de Derechos Humanos, por lo que en el periodo que se
informa fueron impartidos los temas “Derechos Humanos de la
Nifiez”, “Carta a la Tierra”, “Diviértete y Aprende tus Derechos” y
“Valores Individuales y Sociales”, beneficiandose un total de

1,204 personas, asistentes a 11 diferentes eventos.




Los Derechos Humanos, son tan diversos, como polifacética es
la naturaleza misma de las personas, por ello, este Organismo Publico,
ha privilegiado la inclusién de un amplio catalogo de temas para
impartir capacitaciéon entre los que destacan “Derechos humanos y

Libertad de Expresion”,

Etica y Buen Servicio”, “ La Participacién de
las Organizaciones de la Sociedad Civil y los Derechos Humanos”,
‘Ley General de Victimas del Delito”, “Participacion Ciudadana”,
‘Desarrollo  Humano”, “Proteccién de los Derechos Humanos
Laborales”, “Derecho a la Integridad Personal en el Trabajo”,
“Derechos Humanos en Materia de Conciliacion y Mediacién Laboral”,
“‘Hostigamiento y Acoso Laboral”’, “Los Derechos Humanos y las
Libertades Fundamentales en el Ambito Laboral’, “Los Servicios
Publicos y los Derechos Humanos”, “Los Derechos Humanos y la
Reforma en Materia Laboral”’, beneficiandose un total de 4,915
personas, asistentes a 24 diferentes eventos.




El tema de la discriminacion fue abordado mediante la

imparticion del tema “’El Principio de Igualdad para Eliminar la
Discriminaciéon entre Hombres y Mujeres”, beneficiandose a 500

personas, asistentes a 5 eventos.



La paz y la tranquilidad publica son Derechos Humanos, que
se construyen y garantizan mediante la participacion de diversas
instancias, de los tres 6rdenes de gobierno, por ello, este Organismo
Publico ha coadyuvado con la capacitacion de personal militar
destacamentado en el Estado, mediante la imparticiéon de los temas
“Articulos 16 y 22 Constitucional”, “Derechos y Deberes, Uso de la
Fuerza Publica y Armas de Fuego”, “El Uso Adecuado de las Armas
de Fuego”, “Preservacion del Lugar de los Hechos”, “Cateos y Visitas
Domiciliarias llegales”, beneficiandose a una poblacién de 1,570

personas asistentes a 18 eventos.




En el tema relacionado a personas indigenas, se privilegio el
tema “Derechos Humanos de las Mujeres Indigenas”, a fin de crear
conocimiento y conciencia sobre los derechos que establece la Carta
Magna y los tratados internacionales en su favor, beneficiandose un

total de 1,863 personas asistentes a 20 diferentes eventos.




PROMOCION Y DIVULGACION DE LOS

DERECHOS HUMANOS

Independientemente de los temas de capacitacion enumerados, este Organismo
Publico se ha dado a la tarea de propiciar espacios para la difusion y promocién de los

Derechos Humanos, en los temas que a continuacion se ilustran:

Presentacion del libro

"Pensamiento, Trabajo Humano
y Sociedad" del Investigador Dr.
Francisco J. Ramirez Diaz, en
la Sala de Usos Multiples de la
DACSYH de la UJAT, el 13 de
Febrero de 2013.

Presentacion del Proyecto de
Trabajo: “Prevencion del VIH
con Adolescentes privados de
la libertad”, impartido por el Sr.
Alberto Arnica Robles,
Presidente de  “Asistencial
Tiempo Nuevo, A. C, el 19 de
Marzo de 2013.




Entrega del segundo Premio Estatal de Derechos Humanos 2012, en el Auditorio “Lic.
Eduardo Alday Hernandez de la DACSYH de la UJAT, el 12 de abril de 2013, en sus 4

categorias:

- 1.- Defensa de los Derechos Humanos “Dr.
Raul Plascencia Villanueva”: Lic. Lorena
Sanchez Martinez.

2.- Solidaridad Humana “Presbitero
Francisco Goitia Prieto” Lic. Elsy Yolanda
Trujillo Gaspar.

3.- Libertad de expresion “José del Carmen
Frias Cerino”: M.V.Z. Jesus Antonio Sibilla
Oropesa.

Mencién honorifica: Guillermo Hubner Diaz

4.- Mérito académico y de Investigacién “Dr.
Jorge Carpizo McGregor”: Dr. Agenor
Gonzalez Valencia.

Mencion honorifica: Lic. Nancy Cristel Ruiz
Cupil.




Proyectos de Trabajo:
‘Chamacos YO si me
PROTEJO ;y TU? jAy misho,
YO sin condén NO!, impartido
por Sr. Alberto Arnica Robles,
Presidente de  “Asistencial
Tiempo Nuevo, A. C.”, en el
Aula Magna de la UVM, el 24
de mayo de 2013.

Foro de Migracion y Derechos
Humanos, en el municipio de
Tenosique, el 26 de junio de
2013.

Curso de verano: “Diviértete y
aprende tus Derechos

Humanos”, impartido en las

instalaciones del Instituto
Melanie Klein del 08 al 12 de
Julio de 2013.




Talleres: “Derechos Humanos de
las Mujeres Indigenas” y “Mujeres
Indigenas, Igualdad y Derechos
Humanos”, en Villa Tamulté de las
Sabanas, el 10 de Julio de 2013.

Conversatorio: “Principales
violaciones a los Derechos
Humanos de los Indigenas del
Sureste”, en el albergue escolar
“Carlos Pellicer Camara” de Villa
Tamulté de las Sabanas, el 10 de
Julio de 2013.

Concierto Musical: "Mujer tu
vales mucho" por la Cantautora
Yekina Pavon, en el Auditorio:
Lic. Jesus Sibilla Zurita del H.
Ayuntamiento de Centro, el 19
de julio de 2013.




Taller: “La Legislacion en materia de Trata
de Personas en Meéxico y sus
implicaciones en las entidades
federativas”, impartida por la Lic. Eva
Reyes |baifez, experta de proyecto en la
unidad de trata de personas, género y
ninez migrante de la Organizacion

Internacional para las Migraciones, en el

Auditorio de la Universidad del Valle del
México el 16 de Agosto de 2013.

Conferencia “Los Derechos
Humanos y el VIH-SIDA”,
impartido por el Dr. Arnulfo Joel
Correa Chacoén, Presidente de
la  Comisién  Estatal de
Derechos Humanos de
Zacatecas el 05 de septiembre
de 2013.

Conferencia: “Los Derechos
Humanos y Ila Reforma en
Materia Laboral”, impartida por la
Lic. Yoana Verenice Paez
Patron, Visitadora Adjunta a la
Sexta Visitaduria de la Comision
Nacional de los Derechos
Humanos, el 24 de Septiembre
de 2013.




Primer Foro Regional: “Gestion
Integrada de los Recursos
Hidricos y Adaptacioén Integrada
al Cambio Climatico en las
Cuencas de los Rios Grijalva y
Usumacinta: Retos para las
Ciencias y las Politicas
Publicas, el 28 de octubre 2013.

“Primer Concurso Estatal de
Dibujo por los Derechos
Humanos”, realizado en el
Centro Cultural Villahermosa el
30 de octubre 2013.

Inauguraciéon del altar de
muertos en memoria de los
migrantes caidos en Tabasco,
el 30 de octubre de 2013.




Conferencia “Reforma Constitucional
en materia de Derechos Humanos en
el Estado de Tabasco” impartido por
el Dr. Daniel Barcelé Rojas en el
Aula Magna de la DACSyH de la
UJAT el 14 de Noviembre de 2013.

Conferencia “EI Ombudsman de la Vivienda” impartida por el Mtro. José Alberto del
Rivero del Rivero en el Aula Magna de la DACSyH de la UJAT el 25 de Noviembre de
2013.

Tercer Concurso Estatal de Oratoria “Carmen Cadena de Buendia”, realizado en el
salon “Jesus Sibilla Zurita” del H. Ayuntamiento de Centro, el dia 29 de Noviembre
de 2013.

Primer Lugar: Lic. Héctor Manuel Hidalgo Torres.

Segundo Lugar: C. Gilberto Ramos de la Cruz.

Tercer Lugar: C. Fernando Can Izquierdo.




BIBLIOTECA

Como un complemento a las tareas de capacitacion y promocién en materia de

Derechos Humanos, la Biblioteca de este Organismo Publico Dr. Antonio Gutiérrez
Villarreal, brinda al publico interesado, un amplio catalogo de libros, revistas y folletos
ilustrativos de la historia y evolucion de los Derechos Humanos, asi como brinda

visitas guiadas a los estudiantes interesados en conocer la labor de esta Comision

Estatal, beneficiandose a 107 personas durante el periodo que se informa.




En resumen, mediante las acciones de promocion y capacitacion, se han beneficiado
un total de 37, 728 personas, mediante la realizacion de 258 eventos, tal y como se ilustra
en la siguiente grafica:

Poblacion Beneficiada en General en Sensibilizacion y Prevencion
Periodo 1° de Enero al 30 de Noviembre de 2013

Difusion y Capacitacion 37,621
Biblioteca 107
Total 37,728
Biblioteca

Difusiéony
Capacitacion
99.72%
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De la Operacion y el Desarrollo de la Comision

Estatal

La proteccion, difusion, defensa y

proteccion de derechos humanos,
requieren de la existencia de un soporte
financiero,

material, tecnologico vy

particularmente  humano, para  su

materializacion.

Por ello este Organismo Publico ha
brindado especial atencién a la realizacién
de sus actividades, de manera clara y
transparente particularmente en el tema
presupuestal, privilegiando el
cumplimiento de la normatividad aplicable

en materia de acceso a la informacion.

Igualmente se han propiciado acciones para
brindar capacitacién al personal que compone la
fuerza laboral de la Comision Estatal de los
Derechos Humanos, y mediante convenio de
colaboracion con la Comision Nacional de los
Derechos Humanos, se instald el sistema
Integral de Gestion de Quejas, software que
realizar el

permitira seguimiento de los

expedientes de manera oportuna y eficaz.



U nidad de Acceso a la Informacion

La transparencia, el acceso a la
informacion publica, la proteccién de datos
personales y el ejercicio de los derecho
ARCO (del acrénimo Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion), son un Derecho
Humano, que han permeado en la sociedad
de una manera distinta al resto de los
derechos humanos, por el interés que
genera en la sociedad la rendicion de

cuentas.

Dentro de los derechos civiles y
politicos, encontraremos catalogado el
derecho al acceso a la informacion publica y
la transparencia, del analisis entre la libertad
de pensamiento (Articulo 13, Pacto de San
José de Costa Rica) y la libertad de
(Articulo 19,

Universal de Derechos Humanos), mientas

expresion Declaracion
el derecho a la proteccion de datos
personales, se ubican con los derechos de
la solidaridad y los derechos que tratan de
proteger las libertades individuales frente a

las distintas “poluciones”.

PORTAL DE TRANSPARENCIA:

En virtud de lo anterior y como parte de
las obligaciones de este organismo publico, se
cuenta con un portal de transparencia, en el cual
se puede consultar la informacién minima de
oficio que, conforme a la Ley de transparencia y
acceso a la informacion publica del Estado de
Tabasco, en su articulo 10, fracciéon |, debe de

publicar esta Comision Estatal.



















































































































































































































































































































































































































